
■ MEMBERSHIP UPDATE — MIGRATION GUIDE FAQ ⑦ / NEW PRICING SYSTEM

FAQ ⑦ / NEW PRICING SYSTEM

FAQ ― 新料金体系
最大時間料金 ・ 予約時間 ルール・ 実利用時間 による 課金まわり

▸ 予約時間による料金ルール

予約時間 ≤ 6 時間

実際の利用時間で課金 （早返却なら安くなる）

予約時間 > 6時間

予約時間で課金 （早返却しても変わらない）

Q1 最大時間料金とは何ですか？

A 一定時間以上利用した場合に適用される上限料金制度 です。利用時間
に応じて料金が加算されますが、 一定額を超えるとそれ以上加算され
ません。

ご注意事項

・車種や利用時間帯で料金設定が異なる場合あり
・詳細は 料金表をご確認ください

Q2 12 時間予約して 7時間で返却した場合の料金は？

A ANSWER

12 時間分の料金
が適用されます

タイムライン

実利用 7h 予約 12h ← ここまで課金

6時間を超える予約は 予約時間ベース で計算

ご注意事項

・ 早く返却しても料金は変わりません
・予約時間を基準に料金が決まります
・利用前に 予約時間をご確認 ください

Q3 6時間以内で予約して 5時間で返却した場合の料金は？

A ANSWER

実利用時間で計算
＝ 5時間分の料金

タイムライン

実利用 5h ← ここまで課金 予約 6h

6時間以内の予約は実利用時間ベース で計算

ご注意事項

・ 実際の利用時間で課金されます
・ 最大時間料金が適用される場合あり
・詳細は料金表をご確認ください
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